MEGRENDELES, BEJELENTES

a Dél-Pest Megyei Vizik6zmii Szolgaltato Zrt. altal plombazott és lejart hitelességii mellékméro cseréjére,
plombalasara

Megrendeld, bejelentd neve:

Cime:

Kapcsolattarto telefonszama:

Vevé / tulajdonos neve, telefonszama:

A mellékmér6 beépitési helye (felhasznalasi hely):

Mellékméré darabszama: I:I Vevokéd :

Mellékméro lakasméro: I:I Locsoloméro : I:I Telki vizméro: I:I

Amennyiben még nem tortént meg a mellék/telki vizméré cseréje, kérjilkk a megfelel6 négyzetbe irt ,,X”
jellel jelezze valasztasat!

Megrendelem a DPMYV Zrt-nél a fenti felhasznalasi helyen 1évé mellék/telki vizméra(k) cseréjét és
miiszaki atvételét a DPMV Zrt. az érvényben 1év0 iizletszabalyzatban meghatarozott dija szerint.

Tajékoztatjuk, hogy a vizmérok cseréjéhez a hozzaférhetoséget biztositani kell! A mérdcserét akadalyozo
burkolatokat a sziikséges mértékben sziveskedjenek megsziintetni! A vizmérd csere dija egyéb szereléseket nem tartalmaz,
igy azt nem all médunkban elvégezni. A kiszerelt vizméréket Tarsasagunk nem vasarolja vissza.

Tudomasul veszem, hogy az egyeztetett idépontban a megrendelé hibajabol elmaradt csere plusz kiszallasi
dija - a mindenkor hatalyos iizletszabalyzat, vagy a honlapon talalhato kiilondijas szolgaltatasok arlistaban
meghatarozottak szerint - szamlazasra keriil, valamint j id6pont egyeztetése sziikséges. A DPMV Zrt. altal
beszerelt mellékvizmérérol szamlat és garancia jegyet adunk, mely garanciat a gyartd vallal a mérére.

Magam gondoskodom a lejart hitelességli mellékvizmérd cseréjérdl, annak megvalositasat vallalom,
valamint bejelentem és megrendelem az 01j, hiteles mellékvizméré miiszaki atvételét.

Megrendel6 e-mailben torténd visszakiildése esetén a teriiletileg illetékes iigyfélszolgalati e-mail cimre
(tajékoztatd részben a masodik oldalon megtalalja) kérjiik megkiildeni.

Megrendelése alapjan a mellékvizméré(k) cseréjét, plombazasat és atvételét munkanapokon H-Cs 830-1530-
ig P 83-113%ig végezziik, el6zetes egyeztetés a 06-29-340-010/583-s telefonszamon torténik.

Fizetés médja*: - bankkartyaval (iigyfélszolgalaton, vagy online iigyintézéssel)
- atutalassal
a meghatarozott dij megelélegezésével

A feltiintetett dijtételek tdjékoztato jellegii egységarak, melyekhez képest — indokolt esetben — a helyszini
munkavégzés soran eltérés keriilhet megallapitasra!

A mai napon atvettem a lejart hitelességli mellékvizmérdk cseréjének miiszaki- jogi feltételeirdl szolo
tajékoztatot.

GYAL 202, ... i
Ugyintézd
*- a megfeleldt kérjiik alahuzassal jeldlni



Tajékoztato a lejart hitelességii mellékvizmérok cseréjének miiszaki- jogi feltételeirol

A mellékvizmérd a felhasznalo tulajdona. A cserekdltség a vizmérdszerkezet koltségét tartalmazza. A
beszerelt vizmérd a felhasznalo tulajdonaba keriil.

A leszerelt vizméro a felhasznalo tulajdona.

A DPMYV Zrt-tol megrendelt mellékvizméro cserék elvégzéséhez a felhasznalo részérol az
alabbiakat sziikséges biztositani:

- A kiértesitett, illetve eldre egyeztetett iddpontban a felhasznalasi helyre torténd bejutést, és a
mérd darabszamtol fiiggden kb. 1 oras idétartamu tartézkodast, a felhaszndldo vagy annak
megbizottja jelenlétében.

- Abban az esetben, ha nem a regisztralt felhasznald vagy tulajdonos van jelen, ugy nagykort,
aldiradsra jogosult megbizott jelenléte sziikséges, akinek kozolnie kell a meghatalmazotti
mindsitését (pl.: csaladtag, bérld, tulajdonostars, stb.) és fényképes igazolvannyal igazolnia kell
magat.

- A barmilyen médon eltakart mérdéhelyeket elézetesen hozzaférhetévé kell tenni (butor,
mosogeép, konyhaszekrény, nem nyithatd ajtok, takarasok, stb.) A hozzaférés mértékét ugy kell
biztositani, hogy az elzard szerelvény és a mérd kotési elemei szerszammal kdrokozéas nélkiil
hozzaférhetéek legyenek. Ha a hozzaférés a lakds minden méréhelyén nem biztositott, a
mérdcsere csak a feltételek megléte utdn kezdhetdé meg Uj iddpontban. A hozzaférés
biztositasara a szerelé max. 5 percet varakozik.

- A méro elotti elzaro szerelvény (golyos csap, stb.) miikodoképessége a csere elvégzésének
alapfeltétele. Javasoljuk a miikodoképesség eldzetes ellendrzését.

- Ha a csere a fenti feltételek hianya miatt meghiasul, Ggy azt jegyzokonyvben ¢&s
fényképfelvétellel rogzitjiik. Amennyiben az akadalyt megsziintetik az id6 alatt, amig a hdzban
még folyik a csere, akkor visszamegylink, €s a cserét elvégezziik. Ha csak kés6bbi idépontban
kertil sor a mérdcserére, ugy kiilon kiszallasi dij megfizetése utan tudjuk a cserét elvégezni.

- A csere kovetkeztében felmeriildo nem vart események (csotorés, csaptorés, stb.)
kovetkeztében bekovetkezd karok megelozése érdekében célszerii a felszallo vezetékék
kozponti zarasi helyhez valé hozzaférésrél gondoskodni annak érdekében, hogy a hibas hely
kizarasa azonnal megtorténhessen. E feltétel hidnyaban a DPMV ZRt. az elfoly6 viz okozta kar
bekovetkeztéért felelosséget nem vallal.

- A felszerelt mellék vizméré elotti, illetve utani szerelési pontokon Kkiviil eso az ingatlan
csatlakozé ivoviz halozatan keletkezett karokért a DPMYV Zrt. felelosséget nem vallal.

Amennyiben a meérdcserét nem személyesen intézi, ugy teriletileg illetékes tigyfélszolgalati
e-mail cimekre sziveskedjen megkiildeni:

Dunavarsinyi Uzemigazgatésig

kiskunlachaza.ugyfelszolgalat@dpmv.hu Kiskunlachaza

szigethalom.gyfelszolgalat@dpmv.hu Szigethalom, Tokol

taksony.ugyfelszolgalat@dpmv.hu  Aporka, Délegyhiza, Dunavarsany, Majoshaza, Szigetszentmarton, Taksony

Kozponti Uzemigazgatésag

vecses.ugyfelszolgalat@dpmv.hu Vecsés
gyal.ugvfelszolgalat@dpmyv.hu Gyal, Felsépakony
ullo.ugyfelszolgalat@dpmyv.hu I"Jll('i, Péteri
ocsa.ugyfelszolgalat@dpmyv.hu ()csa, Inarcs
maglod.ugyfelszolgalat@dpmv.hu Magléd, Ecser

Szilas-menti Uzemigazgatosig
kerepes.ugyfelszolgalat@dpmyv.hu Kerepes, Kistarcsa
pecel.ugyfelszolgalat@dpmy.hu Pécel




