Dél-Pest Megyei Vizikézmii

1SO 9001

Szolgaltato Zrt. MARTON 1so0 14001

2360 Gy, e 15045001
SZAKERTO IRODA KFT.

Kérosi Gt 190, ' ISO 50001

lktszz  KKK/2024/ O0L8H
Ugyintézo: Gebhard Antal
Kistarcsa Varos Onkormanyzata
2143 Kistarcsa Szabadsag u. 48.

Juhasz Istvan Polgarmester Ur részére

Targy: Kistarcsa, ivovizmindségi panaszokkal kapcsolatos tdjékoztatds

Tisztelt Polgarmester Ur!

Targyi témaban érkezett megkeresésére az alabbi valaszt adom.

Az elmilt néhany napban t6bb felhasznaldi megkeresés is érkezett Tarsasagunkhoz a Kistarcsa, Bercsényi
utca, Rakoczi krt. illetve Attila utcabdl a szolgaltatott ivoviz mindségével kapcsolatban. A bejelentések
kozel azonos tartalommal az ivoviz organoleptikus (iz, szin, szag) tulajdonsigaira vonatkoztak.

A vizminGségi probléma a Locsei utcai IV/A. jelii kut 2024. junius 13-i meghibasodasahoz kothetd. A
kutban taldlhat6 szivattyu olyan jellegli motorikus meghibasodast szenvedett, mely okan sziikségessé valt
egy Uj szivattyl beszerzése és telepitése a kitba. Az ehhez sziikséges folyamat ugyan elindult, azonban
annak befejezéséig a kit ,.kiesik™ a termelésbol. A kut kdzvetleniil a halozatra termelt. A kut tizemzavara
kapcsan, az ellatashoz sziikséges vizmennyiség ugyan a Foévarostol atvett ivovizzel potolhatd, azonban
ennek eredményeként jelentdsen megvaltozott a vizhalozatban a kevert vizek dramlésa.

Az ivdviz dohos, foldes szagat leggyakrabban egészségre nem karos mikroorganizmusok megjelenése
okozza. Ezek jellemz6en a megvaltozott dramldsi viszonyok miatt a cséfalrdl levalo biofilm rétegbdl
szarmaznak, illetve ezt egészitheti még ki az eltéré eredetii vizek (fovarosi ill. sajat termelésii)
keveredésének hatdsa. Parametrikus jellemzordl 1évén szo dltalanossagban elmondhato, hogy a viznek
egészségre nincs karos hatasa, azonban érzékszervi problémat valoban okoz.

A vizellato halozat gyakoribb oOblitésével igyeksziink gyorsitani a biofilm réteg tovabbi levalasat és
halozatbol torténd kitirlilését tovabba javasoljuk, hogy a felhasznalok is a vizesap kifolyatasat kovetden

hasznaljak az ivovizet fozésre, ivasra.

Fentiek kapcsan, soron kiviili halozati vizvizsgalatot kértiink a kiils6s akkreditélt laborunktol, melyre 2024.
junius 26. napjan (szerda) fog sor keriilni. Ennek eredményérél természetesen tajékoztatast fogunk adni.
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