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Bevezeto

A Dél-Pest Megyei Vizikézmi Szolgaltaté Zrt. az elektronikus szamlara val6 atallas és a csekk
illetve készpénz hasznalatat mell6z6 szamlakiegyenlitési mod népszertsitése érdekében az E-
tgyfélként bejelentkezd és E-szamlat igényld, valamint banki atutalast vagy csoportos dijbeszedési
modot valaszto felhasznalol korében nyereményjatékot (a tovabbiakban: Nyereményjaték) szervez,
amelynek részvételi feltételeit és szabalyait (a tovabbiakban: Jatékszabalyzat) az alabbiakban
hatarozza meg.

1. Nyereményjaték szervezoje és lebonyolitoja

Dél-Pest Megyei Vizik6zmi Szolgaltatd Zrt. (a tovabbiakban: Szervezd)
Székhely: 2360 Gyal, Kérosi ut 190.
Honlap: https://www.dpmv.hu

A Szervez6 a Nyereményjatékkal kapcsolatos kérdésekre a +36 29/340-010 telefonszamon, illetve
az info@dpmv.hu e-mail cimen ad felvilagositast.

2. A Nyereményjatékban résztvevo személyek kore
A Nyereményjatékban val6 részvétel a jelen Jatékszabalyzatban meghatarozott feltételekhez kotott.

A Nyereményjatékban az a természetes személy (Jatékos) vehet részt, aki:

& 2 Szervez$ szamlizasi rendszerében lakossagi felhaszndld besorolasban taldlhat6 és

& 2 Szervezével megkotott, hatilyos lakossagi szolgaltatasi szerzédéssel rendelkezik a
Nyereményjaték idészaka alatt és a sorsolas id6pontjaban, és

¢ a Nyereményjaték id6tartamat megel6zGen, vagy az alatt a Szervez6 honlapjan keresztil E-
tgyfél regisztraciot hajtott vagy hajt végre, és

¢ (rvényes E-ugyfél regisztricioval, és a jelen promdci6 alatt Gj E-szamla igényléssel
rendelkezik, és azt legalabb egy éven keresztil fenntartja, a sorsolas id6pontjat
kovetden is, és

¢ nincs lejart, fennallé szamlatartozdsa a Szervezd felé, és

é nem all fenn vonatkozasaban az 2.1. pont szerinti valamely kizar6 ok, és




¢ 2 felhasznal6 személyében torténd valtozas esetét kivéve, a Szervezdvel fenndll hatalyos
lakossagi szolgaltatasi szerz6désének felmondasat, tovabba az E-tigyfél regisztracidjanak,
és e-szamla igénybevételének megsziintetését az e-szamla igénylés id6pontjat kévetben
legalabb 1 évig nem kezdeményezi, és

¢ feltétel nélkil elfogadja a jelen részvételi- és jatékszabalyzat feltételeit.

Ha egy Jatékos tobb felhasznalasi hellyel is rendelkezik, annyiszor vesz részt a jatékban, ahany
felhasznalasi helyre megigényli az E-szamlat.

A fentiek szerint a Jatékos a jelen jatékszabalyzatban foglalt feltételekkel jogosultta valik az adott,
meghatarozott sorszamon tortént e-szamla igénylés esetén a meghirdetett nyereményre.

2.1 Arészvételt kizaro okok

A Nyereményjatékban nem vehet részt, aki:
é nem természetes személy;
& a Szervez$ szamlizasi rendszerében nem lakossagi (hanem egyéb mas) felhasznald
besorolasban szerepel;
é 2 Szervez6 munkavillaldja illetve munkavillaldjanak a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. pont
szerinti k6zeli hozzatartozoja;
é ¢&s akit a Szervezd a Nyereményjatékbol jelen Jatékszabalyzat megsértése miatt kizart.

A Nyereményjatékbol valé kizaras magat a regisztraciot és a fizetési mod beallitisit nem
befolyasolja.
3. A Nyereményjaték idétartama, nyeremények

A Nyereményjaték 2022. december 10. 00:00:01 6rakor kezdédik, és az folyamatosan, visszavonasig
tart.

A promocié alatt 4 e-szamlat igényl6k koziil minden 200. Gj e-szamlas tgyfél viz,- és
csatornadij jovairast kap 12 hénapon keresztiil, maximum havi 10 m’ fogyasztasi

mennyiség erejéig.

A Nyereményjatékban a Szervezé jelen akcidja alatt és a korabban regisztralt, a feltételeknek
megfelel, Gjonann e-szamlat igénylS felhasznaldi vesznek részt.

A Szervez6 jelen pontban megjeldlt nyereményeken kivil mds nyereményt nem sorsol. A
nyeremény pénzre, vagy mas vagyoni értékkel biré dologra vagy jogra nem valthato.

A Szervez6 a Nyereményjaték idétartama alatt, a 2. pontban meghatarozott felhasznaldi kozott a
3. pontban felsorolt nyereményeket sorsolja ki.

4. Kiegészito jovairas




5. A sorsolas és a nyeremények atadasanak menete

A nyeremények meghatarozasara- az e-szamla igénylés pontos idépontjanak sorsszama alapjan, az
akci6 tartama alatt a targyhot kovet6 honap 15-ig kertil meghatarozasra a 200., 400., 600.,.... stb
minden paros szazadik sorszam alatt regisztralt tigyfél, akik jogosultak a nyereményre.

5.1 A nyertesek értesitése

Minden, targyhét kovets honap 15-ig a Szervezd a weboldalan (https://www.dpmv.hu) teszi k6zzé
a nyertes/ck nevét, illetve kozvetleniil e-mailben és telefonon értesiti a nyerteseket. Amennyiben a
nyertes az értesitést kovetd 14 napon beliill nem veszi fel a Szervezével a kapcsolatot, ugy a
Szervez6 az adott nyeremény tekintetében a soron kévetkez6 potnyertest értesiti a nyereményrol.
A potnyertesek tekintetében a Szervezd a nyertesre vonatkozé el6bbi folyamatot hajtja végre.
Szervez6 kizarja annak lehet6ségét, hogy a nyertes vagy potnyertes a jelentkezési hataridét kovetéen
barmilyen igényt formaljon a nyereményre, az elkésett visszajelzés esetén a nyereményre vald
igényét teljes mértékben és visszavonhatatlanul elveszitette.

5.2 A nyeremény atvétele

Az értesitést kbvetben a nyertes részére Szolgaltaté vallalast ir ald a dij-jovairasra. A nyeremény
atvételére/ataddsara a nyertes (potnyertes) hataridében torténd visszajelzését kovetS 10 (azaz tiz)
napon belul kertl sor. A Szolgaltat6i véllaldst a nyertes (pdtnyertes) részére a felhasznalasi cimre /
levelezési cimére postai uton / levélszekrénybe kézbesitve megkuldi.

5.3 Kommunikacio

A Nyereményjatékban résztvevék a regisztralassal tudomasul veszik, illetve végleges ¢és
megvaltoztathatatlan hozzajarulasukat adjak ahhoz, hogy a nyeremény atvétele rogzitésre keriilhet
(foto és video utjan). A nyertesek ezen felvételekkel kapcsolatban semmilyen anyagi kévetelést nem
tamasztanak, arrdl kifejezetten és véglegesen lemondanak. Szervezé jogosult a nyertesek fényképét,
nevét és lakhelyét (kizardlag telepiilés!) a sorsolast kovetSen kozzétenni a Szervezé weboldalan
(https:/ /www.dpmv.hu), k6z6sségi oldalan, kommunikaciés anyagaiban, illetve a tomegmédiaban,
valamint mas promocios- és reklamcélokat szolgal6 audio, fotd és vided anyagokban. Tovabba a
Szervez6 fenntartja a jogot - de nem kételezi el magat - hogy a nyereményeket nyilvanos program
keretében adja at a nyerteseknek.

6. A nyereményekkel kapcsolatos kozterhek, koltségek

A nyereményekhez kapcsolodd kozterheket a Szervezd fizeti meg és vallja be. A nyeremény
atvételéhez kapcsolodo esetleges egyéb koltségek (pl. a nyeremény atadasanak helyszinére torténd
utazas koltsége, a nyeremény felhasznalasanak esetleges koltségei) a nyertest terhelik.



https://www.dpmv.hu/

7. Személyes adatok kezelése

A Nyereményjatékban résztvevé személy a fentiekben részletezett barmilyen formaban torténé E-
tgyfél regisztracié soran a regisztracioval és a jelen Jatékszabalyzat elfogadasaval hozzajarul
személyes adatainak a jelen nyereményjaték lebonyolitasa céljabdl, a jelen részvételi- és
jatékszabalyzat szerinti korben torténé Szervezé altali kezeléséhez (az 5.4. pont szerinti esetekben
nevének és képmasanak nyilvanossagra hozatalahoz is, figyelemmel a Ptk. 2:48. § (1) bekezdésben
foglaltakra).

Az adatkezelés, adattovabbitas jogalapja: az E-iigyfél regisztracio és a jelen Jatékszabalyzat
szerinti Nyereményjatékban valo részvétel, a Jatékos személyes adatai ennek kapcsan térténd
megadasa onkéntes, a Jatékos hozzajarulasan alapul.

Igy a nyereményjatékkal kapcsolatos adatkezelés, adattovabbitis jogalapja az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban: Info
tv.) 5. § (1) bekezdésének a.) pontja, az érintett Jatékos hozzajarulasa.

Adatkezelésiink célja: a jelen Jatékszabalyzat szerinti nyereményjaték lebonyolitasa, a nyertesek
kisorsolasa, a 3. pont szerinti nyeremények atadasa.

Az adatkezelésre, a kezelt adatok megismerésére jogosultak személye, az adattovabbitas
jogalapja és cimzettje: Az E-tigyfélként torténd regisztracié soran megadott személyes adatai
Szervezo részére torténd atadasat kévetden az abban szerepld személyes adatait a Szervez6 illetékes
munkatarsai ismerhetik meg.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: A nyereményjaték lebonyolitasa céljabol kezelt
személyes adatait a nyereményjaték lezarultaig (sorsolas lebonyolitasig, nyertesek esetén a
nyeremények atadasaig) kezeli a Szervezd.

A kezelt személyes adatok haladéktalanul térlésre keriilnek, ha nem a jogszabalyokban, illetve jelen
Jatékszabalyzatban meghatarozott célbdl tértént az adatkezelés, vagy az adatkezelés célja megszint,
illetve ha On barmikor tiltakozik személyes adatainak a Nyereményjaték lebonyolitisa céljabol
torténd kezelése ellen.

Adatbiztonsag: a Szervezé mindent megtesz az altala kezelt tigyfél személyes adatokhoz vald
jogosulatlan hozzaférés, azok megvaltoztatasa, jogosulatlan, a jelen Jatékszabalyzatban nem
szabalyozott nyilvanossagra hozatala, torlése, sériilése, megsemmistilése, tovabba az alkalmazott
technika megvaltoztatasabdl fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Jatékos adatbiztonsagra vonatkozé jogosultsagai: Az Info tv. 14. §-a alapjan a Jatékos
jogosult tajékoztatast kérni személyes adatainak kezelésérdl, adatainak helyesbitését kérni, valamint
kérni személyes adatainak tOrlését vagy zarolasat. A Szervezs, mint adatkezel6 koételes a
tajékoztatasi kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon
beliil {rasban, k6zértheté formaban megadni az tgyfél altal kért tajékoztatast.

A Jatékos adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetGségei:

Ha a Jatékos ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése kapcsan jogsérelem érte, az alabbiak
szerinti adatvédelmi felel6stdl tajékoztatast kérhet személyes adatainak kezelésérdl, és kérheti
személyes adatainak helyesbitését. Ha ezt a tajékoztatast nem tartja kielégitének, a Jatékos a NAIH
eljarasat kezdeményezheti.




A NAIH elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@naih.hu, postai elérhetésége: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., Telefonszama: +36 1 391-14000, Fax: +36 1 391-1410,
Honlapjanak cime: www.naih.hu

Amennyiben a Szervezé altal kezelt adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve
adataival kapcsolatban felvilagositast kér, ezt megteheti: hagyomanyos levélben, mely a Szervezé
cimére kiildendd: Dél-Pest Megyei Vizikozmi Szolgaltatd Zrt. 2360 Gyal, Kérosi ut 190., a + 36
29/340-010 ugyfélszolgilati telefonszaimon, vagy Kovacsné dr. Molnir Anna adatvédelmi
felel6snél az adatvedelem@dpmv.hu e-mail cimen.

Az E-ugyfél és E-szamla szolgaltatas a Szervez6 vizik6zmu-szolgaltatasanak részét képezi (a
papiralapa szamlat felvalté elektronikus szamlakibocsatasi moéd), ezért a személyes adatok
kezelésével kapcsolatos tovabbi részletes tajékoztatast a Szervezd vizikézmu-szolgaltatasaval
kapcsolatos Adatvédelmi szabalyzat tartalmazza: https://dpmv.hu/kozzetetel/adatvedelmi_szab

Igy a jelen Jatékszabalyzatban foglaltak mellett ezen Adatvédelmi szabalyzatban foglaltak
iranyaddak teljes korGen a jelen nyereményjatékkal Gsszefiigeé adatkezelésre (az elektronikus
szamlakibocsatasi méd rogzitésére) is (adatkezelési nyilvantartasi szamunk: NAIH-56027/2012.)

A Szervez a Nyereményjaték soran tudomasara jutott adatokat bizalmasan kezeli.

Amennyiben az E-ugyfélként E-szamlara regisztral6 személy nem fogadja el jelen Jatékszabalyzatot,
nem adja hozzajarulasat személyes adatainak a jelen nyereményjaték lebonyolitasa céljabol térténd
kezeléséhez, tovabbitasahoz, ugy a nyereményjatékban nem vesz részt.

8. Vegyes rendelkezések

A Nyereményjatékban valé részvétel a jelen részvételi- és jatékszabalyzat automatikus
tudomasulvételét és elfogadasat jelenti.

A Nyereményjatékban résztvevé jatékos az E-szamla igényléssel minden tovabbi jogeselekmény
nélkil, automatikusan elfogadja a jelen Szabalyzat rendelkezéseit. A Szervezé egyuttal kizarja a
Nyereményjaték lebonyolitasaval, illetve a nyereményekkel kapcsolatban a Szervezével szemben
érvényesitendd barmely igény jogi uton torténd érvényesitését.

A Szervez6 nem vallal felel6sséget a résztvevék altal tévesen vagy hibasan megadott adatokkal
okozott kovetkezményekért.

A Szervez6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy jelen szabalyzatot vagy magat a Nyereményjatékot
el6zetes értesités nélkil kiegészitse, vagy modositsa. A Szervezé a Nyereményjatékkal kapcsolatos

esetleges modositasokat vagy annak visszavonasat a weboldalan teszi kozzé.

A Szervez6 jogosult a Nyereményjatékot barmikor visszavonni. Ebben az esetben Szervezé koteles
a személyes adatokat tartalmazoé adatbazis torlésére vagy azon belil a személyes adatok torlésére.

A Szetvezd bévebb tajékoztatast a https://www.dpmv.hu weboldalon, az info@dpmv.hu e-mail
cimen, valamint a +36 29/340-010-es telefonszamon nyujt.

Vecsés, 2022. november 29.




